Sierpnica, styczen 2008 r

REGULAMIN

dotyczacy pobytu w Gospodarstwie Turystycznym Maciej Urba$
w Sierpnicy, ul. Swierkowa 14 58-340 Gluszyca

Gospodarstwo Turystyczne Maciej Urbas /dalej GT/ swiadczy ustugi
noclegowe 1 wyzywienia oraz inne turystyczne wg wpisu do ewidencji
dziatalnos$ci gospodarczej Burmistrza Miasta Gluszycy nr ewidencyjny 75/89

W trosce o swoich klientow, Wasze zadowolenie, bezpieczenstwo - prosze
0 przestrzeganie postanowien niniejszego regulaminu, przepisow BHP,
przeciwpozarowych oraz stosowania si¢ do polecen pracownikow GT
w sprawach jego przestrzegania.

Tres¢ regulaminu jest zamieszczona na stronie www.urbasiowie.pl , w
widocznych miejscach pomieszczen ogolnie dostepnych w GT, przekazywana w
przy czynnosciach meldunkowych 1 przy kazdej zawieranej umowie o pobyt -
stad przyjmuje si¢, ze klient wykupujac ustugi oferowane w GT, zaznajomit si¢ z
regulaminem i bedzie si¢ do niego stosowat.

POSTANOWIENIA REGULAMINU

1.  Wjazd i parkowanie pojazdow na teren GT jest dozwolone wylacznie w
miejsca wyznaczone do tego celu . Parking jest bezplatny, niestrzezony.
Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione pojazdy ani
znajdujace si¢ w nich mienie.
Przebywajacy w GT jest proszony o korzystanie - z terenu GT,
przeznaczonego na dziatalno$¢ w zakresie ustug turystycznych, inie
wchodzenie w miejsca oznaczone znakami zakazu poruszania sig.

2. Klienci GT, po uzgodnieniu warunkoéw zakwaterowania i zakwaterowaniu,
zobowigzani sg dokona¢
- najdalej w drugim dniu pobytu - meldunku w biurze — recepcji okazujac
dowod tozsamosci zgodnie z wymogami Ustawy / z 10.04.1974/ o ewidencji
ludnosci 1 dowodach osobistych DZ.U.z 2001 nr 87 poz.960 oraz - rozliczenia
naleznos$ci za zamdéwiong ustuge


http://www.urbasiowie.pl/
http://www.urbasiowie.pl/
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W przypadku pobytu grup zorganizowanych na zleceniodawcy ciazy,
obowigzek sporzadzenia uzgodnionej listy uczestnikéw, ich meldunek oraz
dokonania rozliczeni ptatno$ci wg zawartej odrgbnej umowy o §wiadczenie
ushug.

Klienci GT korzystaja wytacznie z ustug wykupionych.
Wydanie rgcznikow, dodatkowe : wydanie poscieli 1 sprzatanie pokoju,
dokonujemy na zgloszenie klienta.

Nie dopuszcza si¢ mozliwo$ci samowolnego:

- korzystania z pomieszczen 1 urzadzen w tym szczegolnie: kuchni, wiaty do
grillowania, stawow rybnych, réznych urzadzen sportowych i sprzetu

- organizowania zabaw 1 innych imprez w pomieszczeniach 1 na terenie GT.

Korzystanie z wym. pomieszczen, sprzetu 1 urzadzen,
organizowanie imprez okolicznosciowych w salach ogdlnie
dostepnych, na terenie GT - wymaga dodatkowego zgloszenia, uzgodnien,
okreslenia granic czasowych tego korzystania, wniesienia ewentualnych
dodatkowych optat 1 zgody uprawnionego pracownika GT

Doba noclegowa w GT trwa od godz. 16,00 do 12,00 nastgpnego dnia.

Cisza nocna obowigzuje w dni powszechne od 22.00- 6.00

W dni poprzedzajace swieta oraz dni wolne od pracy cisza obowigzuje
od 23.00 - 7.00

W czasie trwania ciszy nocnej nie mogg przebywac na terenie GT osoby
niezameldowane

Odpowiedzialno$¢ GT z tytutu utraty rzeczy cennych klientow jest
ograniczona o ile przedmioty te nie zostang ztozone do depozytu w biurze —
recepcji.

GT nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody bedace wynikiem nie
przestrzegania przez klientow 1 odwiedzajacych ich gosci postanowien
niniejszego regulaminu.

Klienci GT 1 odwiedzajace je osoby ponosza odpowiedzialno$¢ materialng
za uszkodzenia i zniszczenia rzeczy przynaleznych Gospodarstwu 1
przebywajacych w nim osob.



6.

Pobyt gosci ze zwierzetami / psy, koty 1 inne / musi by¢ uzgodniony przed

przyjazdem.

Za pobyt zwierzat pobiera si¢ oplate wg cennika ustug GT.
Warunkiem przyjecia zwierzat jest akceptacja postanowien regulaminu iz

przebywajacy z nimi na terenie GT — opiekunowie - ponosza petng
odpowiedzialno$¢ za szkody 1 zanieczyszczenia spowodowane tym pobytem.

Zwierze nie moze utrudnia¢ pobytu innym go$ciom, musi posiadaé

odpowiednie zabezpieczenie ogdlnie przyjete do stosowania /np. pies:
kaganiec, smycz, wlasne spanie, pojemnik do jedzenia 1 picia/

Zwierze nie moze przebywac¢ w pomieszczeniach ogodlnie dostepnych np.

stotowka, sala gier i innych a szczegdlnie gdzie dopuszcza si¢ spozywania
positkow

Kazdorazowo po pobycie zwierzat pokoj w ktorym przebywatly zwierzeta

podlega sprawdzeniu i odbiorowi przy jego opuszczeniu.

Na kazde zyczenie opiekuna pracownicy GT udostepnig sprzet 1 srodki do

sprzatania zanieczyszczen wyniklych z pobytu zwierzat.

W obiektach GT zabronione jest:

- zaklocanie spokoju poprzez gltosne zachowanie, odtwarzanie muzyki, itp.
- palenie tytoniu poza miejscami do tego wyznaczonymi/ w tym w

pokojach noclegowych/ oraz spozywanie alkoholu w miejscach ogdlnie
dostepnych

- prowadzenie dziatalnosci handlowej, reklamowej 1 innej bez

uzgodnienia z wlascicielem

- przechowywanie w pokojach noclegowych sprzetu nie odpowiadajacego
potrzebom noclegu /np. sprzet narciarski, rowery 1 inne nieuzasadnione
funkcja ustugi 1 pomieszczenia/ - GT udostgpnia nieodptatnie pomieszczenia
na przechowywanie takiego sprzetu

- wynoszenia sprzetu gastronomicznego ze stotldéwki bez zgloszenia tego u
obstugi stotowki

- spozywania wtasnych positkéw na stotowce — w godzinach wydawania
positkow przez GT 1 bez uzgodnienia z obstugg stotowki

- uzywania w pokojach noclegowych réznych urzadzen do gotowania
positkow, grzania wody, ogrzewania pomieszczenia, prasowania rzeczy -
wym. sprzet jest do dyspozycji klientow w wyznaczonych miejscach.
Gotowanie positkow jest niedopuszczalne z uwagi na wykorzystywanie
urzadzen kuchennych wg wymogow zbiorowego wyzywienia.



- zachowanie wskazujace na tamanie powszechnie przyjetych standardow
/gtosne, agresywne, pod widocznym wplywem alkoholu lub innych srodkow
odurzajacych, inne zakldcajace spokdj 1 wypoczynek klientow/;
wykorzystywania miejsca, sprz¢tu 1 urzadzen w sposob nie odpowiadajacy
ich przeznaczeniu
/np. odbijanie pitki do gier wewnatrz zabudowan GT, o zewngtrzne $ciany
budynku, skakanie po stole pingpongowym, zjezdzanie po poreczach
schodowych, itp.

- przebywanie osob u ktorych stwierdzono posiadanie broni, gazu, narzgdzi
ostrych, srodkéw odurzajacych oraz innych przedmiotow ktére moga
stanowi¢ zagrozenia dla ludzi i obiektu

- w pomieszczeniach GT / w tym pokojach noclegowych/ oraz jego otoczeniu
zabrania si¢ uzywania otwartego ognia, /rowniez Swiec/;
wykorzystywania instalacji elektrycznej w sposdb mogacy stwarzac
zagrozenia pozarowe; wykonywania jakichkolwiek napraw instalacji we
wlasnym zakresie

Osoby naruszajgce postanowienia regulaminu, 1 nie pod porzadkujace si¢
wezwaniom do jego przestrzegania, zobowigzane beda do opuszczenia
pomieszczen, terenu GT 1 ewentualnego naprawienia szkdd, ktore byly
skutkiem tego dziatania.

Postanowienia regulaminu moga by¢ zmieniane 1 okreslane poprzez —

odrebne pisemne uzgodnienia uwzgledniajace Swiadczenia ustug, ich
czasu trwania, zasad rozliczeh oraz inne ustalenia ujete tymi umowami.

Maciej Urbas



